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DOSSIER LOCAL * TRANSFORMATION NUMERIQUE

COTE D'IVOIRE

700 SERVICES
PUBLICS.DANS
TON TELEPHONE?

L'objectif officiel : rendre 700 services publics accessibles
sous forme numeérique sur les trois prochaines années.
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Sources : MTNIT +« Dossier DPI (©3-04.09.2026) =+ GouvCI (©9.09.2026) DOUON / CI-@81
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LES CHIFFRES « CE QUI A ETE RECENSE

620 > 140 > 59

Le chantier vient d'étre trié.

SERVICES RECENSES

aupres des ministéres et institutions
1 40 SERVICES EXAMINES

pendant |'atelier national

SERVICES A FORT IMPACT

jugés hautement prioritaires

Source : Ministére de la Transition Numérique = 85.89.2826 82 / DATA
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LE VRAI SUJET = INTEROPERABILITE

PAS 700 APPS

L'ENJEU N'EST PAS
DE MULTIPLIER LES
PLATEFORMES.

Le dossier officiel décrit plutét trois problemes :

4 T

°1  DES SYSTEMES EN SILOS

Développés pour des besoins sectoriels.

%2 pES ECHANGES LIMITES

Les administrations partagent encore peu leurs données.

°3  DES FONCTIONS DUPLIQUEES

Certaines briques sont développées plusieurs fois.

Source : Dossier officiel DPI = « Contexte et justification » 83 / SYSTEM
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INFRASTRUCTURES PUBLIQUES NUMERIQUES

ES
N

dministra |§reconstruise la méme chose.
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Sources :

GouvCI (09.09.2026)

» MTNIT (©5.09.2026)
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IDENTITE ECHANGE
NUMERIQUE DE DONNEES
4 ™
PASSERELLE AVA" REGISTRES
DE PAIEMENT DE REFERENCE
N SERVICES DE %
CONFIANCE
04 / DPI
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LA FEUILLE DE ROUTE + PRIORISER

100 PREMIERS
SERVICES A
DIGITALISER

C'était I'objectif

CATALOGUE

100
' Y
3 CRITERES
e impact
« faisabilité
e transversalité
N, J A

Source : Dossier DPI = objectifs, résultats attendus et démarche es / 1608
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EXECUTION » FIN 2026

10 QUICK WINS

annoncés pour une mise en ceuvre rapide.
Le communiqué officiel en nomme publiquement quatre :

: ™\
DIPLOMES
Authentification numérique
— o
“

RETRAITES

Preuve de vie numérique

: 4
.
SANTE
Dossier patient informatisé
o

COURRIER

Boite postale numérique

Source : Gouvernement de Cdte d'Ivoire = communiqué du 89.89.2826 86 / QUICK
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ACCES + CITOYENS & ENTREPRISES

SMARTPHONE OU
ORDINATEUR

La prochaine étape annoncée : développer les services,
les connecter a la plateforme d'interopérabilité et les rendre accessibles.

ETAT CIVIL

IDENTITE

SANTE

PAIEMENT

EDUCATION

DOCUMENTS

RETRAITE

. /

L'OBJECTIF : SIMPLIFIER LE QUOTIDIEN, PAS DIGITALISER POUR DIGITALISER.

Sources : MTNIT = actualités du 83.89 et 85.89.2826 87 / ACCESS



DOUON ENTREPRISES 08 / 10

COMMENT CHOISIR « PRIORISATION

3 CRITERES POUR
PASSER EN PREMIER

© IMPACT

Valeur concréte pour les usagers.

” FAISABILITE

Ce qui peut réellement étre engageé.

Ce qui sert plusieurs administrations.

Source : Dossier officiel DPI = critéres de priorisation 88 / FILTER
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LE CADRE s+ AU-DELA DES 700 SERVICES

7 PILIERS. 40
PROJETS.

Le chantier des services publics n'est qu'un pilier de la feuille de route 2026-20:

01  Connectivité & acces Internet

02  Transformation numérique de I'administration

03  Ecosysteme d'innovation technologique

04  Intelligence Artificielle nationale

05  Cybersécurité & confiance numérique

06  Compétences numeériques

07  E-commerce & transformation postale

CAP ANNONCE : « ZERO PAPIER » A L'HORIZON 2030.

Source : Dossier officiel DPI = feuille de route MTNIT 2826-2828 89 / ROADMAP
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CE QU'IL FAUT RETENIR

LA COTE D'IVOIRE
CONSTRUIT LE
SOCLE.

& SER7 B
services visés sur 3 ans déjarecensés

\ y 9 W,

s Ny 2
hautement prioritaires quick wins annoncés fin 2026

\_ F 9 J

LECTURE DOUON ENTREPRISES

Le succés ne se mesurera pas au hombre de plateformes, mais a
la simplicité réelle des démarches.

Analyse éditoriale indépendante « Données issues de publications officielles.

MTNIT = GouvCI = Dossier DPI / Septembre 2826 DOUON ENTREPRISES



